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Mitel 5312 IP Phone

Telefono IP multilinea con doppia porta, due modalità e

tutte le funzioni

Il telefono Mitel 5312 IP con due modalità è un telefono viva voce full duplex con display

retroilluminato multilinea e tasti funzione programmabili.

Fornisce agli utenti un accesso intuitivo alle più sofisticate applicazioni integrate e di

gestione delle chiamate supportate dalle piattaforme ICP (IP Communications Platform) di

Mitel. Facilmente personalizzabile mediante i tasti programmabili o lo strumento di

configurazione desktop basato su browser Web.

Accesso semplificato ad applicazioni sofisticate

Il telefono 5312 IP fornisce funzionalità IP conla facilità e la familiarità di un telefono

aziendale tradizionale. Di facile utilizzo, esso include semplici strumenti di programmazione

per la personalizzazione dell'insieme di funzioni e un display grafico con retroilluminazione

bianca di 40 caratteri. È la scelta ideale per quegli utenti (ad esempio telelavoratori, agenti

ACD, personale dell'assistenza tecnica, impiegati e membri dei reparti di assistenza clienti e

vendite) che richiedono l'accesso a funzioni sofisticate.

Quando è utilizzato con Mitel Unified Communicator® (UC) Express o Mitel Unified

Communicator (UC) Advanced, il telefono 5312 IP diventa un potente strumento di

comunicazione che aiuta gli utenti nello snellimento delle comunicazioni tra persone e

aziende.

Ciò consente di ottimizzare la produttività, migliorare l'assistenza ai clienti, ridurre i costi e,

infine, migliorare l'integrazione dei processi aziendali.
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